
Regulamin usługi certyfikatu 

ROZDZIAŁ I. POSTANOWIENIA OGÓLNE 

§ 1

1. Niniejszy regulamin określa szczegółowe zasady świadczenia Usługi certyfikatu przez KAMLEGIT SP. Z O.O. i zwany będzie dalej 

„Regulamine m certyfikatów”.

2. KAMLEGIT SP. Z O.O. jest spółką z siedzibą w Rzeszo wie (35-083) przy ul. Starowiejskiej 6, wpisaną do rejestru

przedsiębio rcó w.

3. KAMLEGIT SP. Z O.O.  zwana będzie dalej „Dostawcą ”.

§ 2

Określenia użyte w Regulaminie certyfikatów oznaczają: 

1. „Usł uga”  – jednorazowa usługa, na którą składa się zespół czynności wykonywa n ych przez Dostawcę , na podstawie których

Dostawca składa w imieniu i na rzecz Klienta do Organiza cji certyfikującej wniosek o nadanie Klientowi Certyfikatu;

2. „Zasó b danych cyf r o wych”  – określony i wskazany przez Klienta zasób danych cyfrowych o określone j funkcjonaln ości (w 

szczególn ości nazwa domeny, numer IP urządzenia siecioweg o, adres e-mail, host, itp.), co do którego możliwe jest zabezpiecze nie

Certyfika te m zarówno samych danych cyfrowych jak i źródła ich pochodzenia;

3. „C e r t yf ikat ”  – szyfrujący klucz cyfrowy, zgodny ze standarda mi kryptograf iczneg o zabezpiecze nia danych (w szczególn o ści 

certyfikat SSL, Code Signing, Secure MIME), ograniczon y czasowo, indywidua ln ie nadany przez Organizację certyfikują cą i 

przypisan y do konkretnie wskazane go przez Klienta Zasobu danych cyfrowych;

4. „O r ganizacja ce r t yf iku jąca”  – podmiot krajowy lub zagraniczn y, wydający Certyfikaty zgodnie z przyjętymi standarda mi 

stosowanymi w zakresie kryptograf iczneg o zabezpiecza nia transmisji danych;

5. „A syst e nt  SSL ”  – aplikacja znajdującą się na Stronie internetowe j, za pomocą której Klient wykonuje czynności związane z realizacją

wniosku o nadanie Certyfikatu , polegające w szczególn ości na uzupełnieniu danych oraz dokumentó w wskazanych w formularzu

prezentowa n ym w związku z użyciem powyższe j aplikacji;

6. „Re gulamin o gó lny”  - obowiązujący u Dostawcy Regulamin świadczen ia usług drogą elektroniczn ą KAMLEGIT SP. Z O.O.

Określen ia pisane dużą literą użyte w Regulaminie certyfikató w, a w nim nie zdefiniowane , mają znaczenie nadane im w Regulamin ie

ogólnym.

§ 3

1. Regulamin certyfikató w jest Regulamine m szczególn ym w rozumieniu Regulamin u ogólnego.

2. Postanowie nia Umowy, w tym Zamówien ia, Specyfikacji technicznych lub Cenników odmienne od postanowień Regulaminu

certyfikató w, znajdują pierwsze ń stwo zastosowan ia przed postanowienia mi Regulamin u certyfikató w.

3. Postanowie nia Regulaminu certyfikató w mają pierwszeń stwo nad postanowien ia mi Regulamin u ogólnego.

4. Żadne z postanowie ń Regulamin u certyfikató w nie wyłącza ani nie ogranicza uprawnień Konsumenta wynikają cych z przepisó w 

powszech nie obowiązują ce go prawa, a także określonych w Regulamin ie ogólnym. W przypadku jakichkolwie k wątpliwo ści 

dotyczących interpreta cji poszczególnych zapisów Regulaminu certyfikató w stosuje się zasadę określoną w zdaniu pierwszym.



ROZDZIAŁ II. USŁUGA CERTYFIKATU 
 

§ 4 
 
 

1. Na podstawie Umowy o świadczen ie Usługi certyfikatu, Klient za wynagrod ze nie m zleca Dostawcy wystąpienie w imieniu i na rzecz 

Klienta do Organizacji certyfiku ją ce j z wnioskie m o nadanie Certyfikatu dla Zasobu danych cyfrowych, oraz o udzielenie Klientowi 

przez Organiza cję certyfikują cą licencji uprawniają ce j do korzystania z tego Certyfika tu. Zobowią zan ie Dostawcy nie jest 

świadcze nie m o charakterze okresowym oraz ciągłym. Szczegóło wy opis Certyfikató w znajduje się w Cenniku. 

2. Usługi świadczone przez Dostawcę na zasadach określonych w Regulamin ie certyfikató w polegają na świadczen ia ch starannego 

działania zmierzających do nadania Klientowi Certyfikatu oraz udzielenia licencji uprawnia ją ce j do korzystania z tego Certyfikatu. 

3. Dostawca nie ponosi odpowiedzia lno ści za działania Klienta niezgodne z warunka mi nadawania Certyfika tu określon ymi przez 

Organizacją certyfikują cą. Dostawca na wyraźną prośbę Klienta, udostępni zarówno przed zawarcie m Umowy oraz w trakcie jej 

wykonania , warunki dotyczące nadawania Certyfikatu. 

4. W celu nadania Certyfikatu wskazane go przez Klienta, Dostawca podejmuje względe m Organiza cji certyfikują cej czynności w imieniu  

i na rzecz Klienta, w tym zawiera z nią umowę o nadanie Certyfikatu. 

5. Złożenie Zamówie nia jest równozna czne z udzielenie m umocowa nia dla Dostawcy do reprezento wa nia Klienta przed Organizacją 

certyfikują cą oraz z upoważnie nie m Dostawcy do zawarcia umowy o nadanie Certyfika tu zgodnie z zasadami wydawan ia 

Certyfika tó w przez Organizacje certyfikują ce, z wyłączen ie m czynności wskazanych w ust. 6. 

6. Klient zobowiązany jest wykonać osobiście czynności zmierzające do: 

a. pozytywne j weryfika cji przez Organizację certyfikującą danych dotyczących Klienta, określonych wymaga nia mi danej Organizacji 

certyfikują cej, 

b. pozytywne j weryfika cji przez Organizację certyfiku ją cą prawa do posługiwan ia się określonym Zasobem danych cyfrowych, 

c. pozytywne j weryfika cji przez Organiza cję certyfikują cą osób uprawnion ych do reprezenta cji Klienta lub umocowa nych przez 

Klienta do podejmo wa nia czynności w zakresie realizacji wniosku o nadanie Certyfikatu. 

7. Dostawca , celem przeprowad ze nia wstępnej weryfika cji danych stanowią cych podstawę wniosku o nadanie Certyfikatu, niezależnie 

od danych oraz dokumentó w, które Klient zobowiąza n y jest przekaza ć w ramach aplikacji Asystent SSL (jeżeli Asystent SSL jest 

dostępny dla danej Usługi), może zwrócić się do Klienta, by w terminie 3 Dni roboczych: 

a. doręczył dodatkowe dokumenty lub dane, wymagan e przez Organiza cję certyfiku ją cą, 

b. dokonał korekty przekaza nych danych. 

8. Jeżeli Asystent SSL nie jest dostępny dla danej Usługi, Dostawca zwróci się do Klienta, na adres poczty elektroniczn ej podany w 

Panelu, o przekazan ie danych i dokumentó w wymagan ych do wykonania Usługi. 

9. Dostawca w wyniku przeprowa dzen ia wstępnej weryfikacji danych stanowiących podstawę wniosku, może odmówić wykonania 

Usługi i rozwiąza ć Umowę (po wcześnie jszym uprzedzeniu Konsumenta, a w przypadku naruszeń – bezskuteczn ym wezwaniu do ich 

usunięcia) w przypadku: 

a. podania nieprawdziwych, niekompletnych lub błędnych danych oraz niedoręcze nia dokumentó w w wyznaczon ym przez Dostawcę 

terminie, 

b. dokonania zmian w pisemnej formie wniosku w stosunku do jego formy elektroniczn ej, 

c. nie usunięcia błędów w zakresie danych przedsta wion ych przez Klienta, stanowiących podstawę wniosku o nadanie Certyfikatu. 

W przypadku rozwiązan ia Umowy w trybie wskazanym powyżej, Dostawca niezwło cznie zwróci Konsumento wi uiszczone przez niego 

należności za świadcze nia, które nie zostały zrealizo wane . 

10. W przypadka ch, w których Dostawca jest jednocześnie wystawcą Certyfika tu (Organiza cją certyfikują cą ), co zostanie wskazane w 

Cenniku, postanowien ia niniejszego Regulaminu certyfikató w stosuje się odpowiedn io. 

 
 

§ 5 
 
 

1. Do zabezpieczenia Zasobu danych cyfrowych niezbędna jest instalacja Certyfikatu przez Klienta. 

2. Okres ważności Certyfikatu biegnie od dnia jego wydania, a nie instalacji przez Klienta. 



§ 6 
 
 

1. Dostawca zawiadamia Klienta o upływie daty ważności Certyfikatu co najmniej na 14 dni przed zakończeniem okresu jego ważności. 

Do zawiadomienia, o którym mowa w zdaniu poprzednim Dostawca załączy informację o możliwości zawarcia Umowy na kolejny czas 

oznaczony. § 4 i § 5 ust. 4-9 Regulaminu ogólnego stosuje się odpowiednio. 

2. W przypadku zawarcia Umowy na kolejny okres rozlicze nio wy na podstawie zatwierdzen ia przez Klienta oferty Dostawcy, o której 

mowa w § 6 ust. 1 niniejszego Regulamin u certyfikató w, postanowien ia niniejszeg o Regulaminu certyfikató w do tak zawartej Umowy 

stosuje się wprost. 

3. Kolejny okres ważności Certyfikatu biegnie od dnia wystawien ia nowego Certyfikatu. 

4. Dostawca nie ponosi odpowiedzia ln ości za skutki upływu terminu ważności Certyfikatu oraz nienadania na rzecz Klienta ponownego 

Certyfika tu z przyczyn leżących wyłączn ie po stronie Klienta. 

 
 

§ 7 
 
 

1. Umowa o świadczen ie Usługi certyfikatu nie ma charakteru umowy okresowej, przy czym w okresie ważności nadanego Certyfikatu 

Dostawca udostępnia Klientowi możliwo ść korzystania ze wsparcia techniczneg o, polegająceg o na udzielaniu przez Dostawcę 

informacji co do terminu ważności nadanego Certyfika tu. Z zastrzeże nie m ust. 2, Umowa jest zawieran a na czas oznaczony, równy 

ważności nadanego Klientowi Certyfikatu. 

2. W przypadkach, w których Dostawca jest jednocześnie wystawcą Certyfikatu (Organizacją certyfikującą): 

a. minima ln y czas trwania Umowy wynosi jeden rok, 

b. Klient może wskazać (z dostępnych opcji) inny okres obowiązywan ia Umowy, stanowiący wielokrotno ść minimalneg o czasu 

trwania Umowy, 

c. wyłączona jest możliwość zawarcia Umowy na czas nieoznaczony, 

d. Okres rozlicze nio wy wynosi jeden rok, chyba że postanowien ia Umowy stanowią inaczej lub inny okres rozlicze nio wy wynika ze 

Specyfika cji techniczne j danego Certyfika tu. 

 
 

§ 8 
 
 

1. Uiszcze nie przez Klienta należności ustalonej w oparciu o Cennik obowiązu ją cy w dniu złożenia Zamówie nia jest niezbędne do 

przystąpie nia do realizacji wniosku o nadanie Certyfikatu . 

2. Niezwło czn ie po uzupełnien iu przez Klienta wszelkich danych oraz dokumentó w wymagan ych przez Organiza cję certyfiku ją cą w 

ramach realizacji wniosku o nadanie Certyfika tu, Dostawca składa wniosek o nadanie Certyfikatu na rzecz Klienta. 

3. Dostawca może zażądać od Klienta wniesienia opłaty uzupełniają cej w przypadku, gdy Klient nie wykona czynności zmierza ją ce j do 

usunięcia przeszkód w realizacji wniosku o nadanie Certyfika tu, tj.: 

a. nie wykona obowiązkó w w zakresie dostarczen ia pełnych danych, które Klient winien złożyć, 

b. nie wykona względe m Organiza cji certyfikują cej obowiązkó w, warunkujących nadanie Certyfikatu, które Klient winien wykonać 

osobiście. 

4. Opłata uzupełniają ca stanowi różnicę pomiędzy ceną właściwą w dniu, w którym Klient usunął przeszkod y w zakresie realizacji 

wniosku, a ceną wskazan ą w otrzymane j wcześniej ofercie, na podstawie której Klient zawarł Umowę. 

5. Jeżeli taka różnica, o której mowa w ust. 4, zaistnieje , Dostawca przedstawi do zapłaty ofertę uzupełniają cą wskazują cą kwotę  

opłaty uzupełniają ce j, którą Klient zobowiąza ny jest uiścić w terminie wskazan ym w treści proformy. W razie braku wniesien ia opłaty 

uzupełniają ce j w oparciu o ofertę uzupełniającą, na wezwanie Dostawcy, Umowa wygasa. 

6. Względem Konsumentów nie ma zastosowania ust. 3-5, z tym zastrzeżeniem, że w przypadku niewykonania przez Konsumenta 

obowiązków określonych w punktach ust. 3 lit. a-b, Dostawca może po uprzednim wezwaniu do usunięcia przeszkód w realizacji 

wniosku rozwiązać Umowę, zwracając niezwłocznie wniesioną przez Konsumenta opłatę. 



ROZDZIAŁ III. ODPOWIEDZIALNOŚĆ DOSTAWCY 
 

§ 9 
 
 

1. Dostawca ponosi odpowiedzialność za szkodę wyrządzoną Klientowi spowodowaną niewykonaniem lub nienależytym wykonaniem 

Usługi, chyba że niewykonanie lub nienależyte wykonanie Usługi jest następstwem okoliczności, za które Dostawca nie ponosi 

odpowiedzialności, to jest: 

a. braku ciągłości świadcze nia Usługi niezawinione go przez Dostawcę, w tym: 

- działania siły wyższej (powódź, huragan, itp.), 

- nieuprawn ion eg o posłużenia się danymi autoryzacyjn ymi, przekazan ymi Klientowi w celu dostępu do wydanego Certyfika tu; 

b. za opóźnienie lub niepowodze nie w procesie wydawania Certyfikatu z przyczyn leżących po stronie Organizacji certyfiku ją ce j; 

c. nieosiągnię cia zakładanych przez Klienta funkcjonalno ści systemu teleinforma tyczn ego Klienta, którego Certyfikat ma stanowić 

część składową; 

d. za opóźnienie lub niepowodze nie w procesie wydawan ia Certyfikatu z przyczyn leżących po stronie Klienta; 

e. naruszenia warunków Umowy przez Klienta. 

2. Szkoda po niesio na przez K lienta, za którą Dosta wca  na po dsta wie po wyższych po stano wień mo że po no sić odp o wied zia lno ść n ie  

obe jmuje e we ntu aln ych ut ra co nych przez Klie nta ko rzyści i og ra nicza się do wyso ko ści jed no krotno ści op ła ty ro czn ej u iszczon ej 

przez Klienta. 

3. Ograniczenia odpowiedzialności Dostawcy określone w ust. 1-2 nie dotyczą Konsumentów, względem których Dostawca ponosi 

odpowiedzialność za szkodę w pełnym rozmiarze, zgodnie z ogólnymi zasadami odpowiedzialności. 

 
ROZDZIAŁ IV. DANE KLIENTA 

 

§ 10 
 
 

1. Dane przekazane przez Klienta będą przetwarzan e w zakresie niezbędnym do nawiązania, ukształto wa nia treści, wykonania, zmiany 

lub rozwiąza nia Umowy, wynikają cym z treści niniejsze go Regulaminu certyfikató w oraz Regulaminu ogólnego. 

2. Lista Organizacji certyfikują cych, wraz z ich adresami, którym Dostawca może przekaza ć dane osobowe w celu wykonania Umowy, 

znajduje się na Stronie internetowej; dokonany przez Klienta wybór Certyfika tu, powoduje przekazan ie podanych przez niego 

danych, w tym danych osobowych jeżeli takie są wymaga ne, do właściwej Organiza cji certyfikującej. 

 
ROZDZIAŁ V. POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

 

§ 11 
 
 

1. Prawa i obowiązki wynikają ce z Umowy, bez zgody Dostawcy, nie mogą być przenoszo ne przez którąkolwie k ze Stron z uwagi na fakt, 

iż Certyfikat jest przypisywa n y do konkretnie wskazane go Zasobu danych cyfrowych , powiązanego nierozerwaln ie z podmiote m, 

który wystąpił z wnioskie m o nadanie Certyfikatu. 

2. Regulamin certyfikató w wchodzi w życie: 

a. dnia 21.07.2023 - dla Abonentów zawierają cych Umowę od tego dnia włącznie; 

b. dnia 21.07.2023 - dla pozostałych Abonentów. 
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